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Tisztelt Olvasó!

Gyorsan változó világban élünk. Maga a gazdasági, üzleti élet is hektikus éveken van túl, elég csak a 
COVID elleni küzdelemre gondolnunk, mely alapjaiban határozta meg a mindennapjainkat. Mindezen 
kihívások ellenére csoportunk komoly fejlődést tudhat maga mögött az elmúlt években. 2021-ben egy 
újabb rekord évet sikerült zárnunk. Az említett kihívások ösztönöztek bennünket arra, hogy alapvető 
értékeinket, üzleti filozófiánkat alapul véve, még inkább kiemelt figyelmet fordítsunk társadalmi fele-
lősségvállalásunkra, felelős vállalatműködésünkre, és tevékenységünk környezetre gyakorolt hatá-
saira, egyszóval a ’fenntarthatóságra’. Több területen, már a korábbi években is igyekeztünk fenn-
tartható módon működni, majd 2021-ben már tudatosabban kezdtünk el ezzel a témával foglalkozni. 
Elhatároztuk, hogy a működésünket ebből a szempontból is bemutatjuk a tisztelt érdeklődőknek, 
befektetőknek. Ennek eredményeképpen született meg első fenntarthatósági jelentésünk, melyet 
büszkén és nagy örömmel mutatok be most Önöknek.

Családi vállalkozásként alapvető követendő érték számunkra, hogy a felelős vállalatirányítás a veze-
tőség minden szintjén a lehető legmélyebben gyökerezzen. Felismerve, hogy kereskedő cégként 
alapvető értékünk az ember, legyen szó munkatársainkról, vagy külső érintettjeinkről, kiemelt figyel-
met fordítunk az ember tiszteletére, munkatársaink folyamatos és tudatos fejlődésére, stabil egzisz-
tenciateremtésre és működésünk vevőközpontúságára. Ezzel kapcsolatos törekvéseinket és jövőbeli 
céljainkat is bemutatjuk fenntarthatósági jelentésünkben. Természetesen működésünk környezetre 
gyakorolt hatásait is igyekeztünk felmérni, kiegészítve mindezt eddig elért eredményeink és a követ-
kező évekre szóló vállalásaink bemutatásával.

Reméljük, elkészült jelentésünk lehetőséget teremt arra, kedves Olvasó, hogy működésünket és 
elköteleződésünket a fenntarthatóság szempontjából is megismertessük Önökkel! 

Debrecen, 2022 Szeptember 15. 2022

Hadnagy Ernő
tulajdonos, ügyvezető
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DANIELLA VILLAMOSSÁG BEMUTATÁSA

Vállalatunk, a Daniella Kereskedelmi Kft. 1992-ben alakult. A kezdeti 4 fős csapatunk az elmúlt 30 
évben egy közel 400 főt foglalkoztató, saját márkákkal is rendelkező nagyvállalattá fejlődött, mely a 
hazai villamossági kis- és nagykereskedelmi piac vezető, családi tulajdonban lévő piaci szereplője. 

A villamossági termékek teljes spektrumát kínáljuk ügyfeleinknek 31 értékesítési pontunkon keresz-
tül, mely logisztikai hálózatunkkal kiegészülve országos lefedettséget biztosít ügyfeleink részére. 
Lépést tartva a digitalizációval, a folyamatosan fejlődő és minden igényt kielégítő lakossági és nagy-
kereskedelmi webáruházunkon keresztül is állunk vásárlóink rendelkezésére. Vállalatcsoportunk pia-
ci jelenléte határokokon átívelő. Az export tevékenységünk a saját romániai leányvállalatunk illetve 
más országokban helyi kereskedők közreműködésével valósul meg. 
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2010 ÓTA MEGINDULT FOLYAMATOS BŐVÜLÉSNEK KÖSZÖNHETŐEN 
JELENLEG AZ ALÁBBI ÉRTÉKESÍTÉSI HÁLÓZATTAL RENDELKEZÜNK
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Stratégiánk fontos része a széles termékválasztékú bőséges raktárkészletünk, aminek köszönhető-
en a beérkező megrendelések többségét már a rendelést követő munkanapon teljesítjük. Emellett 
kiterjedt, stabil beszállítói hátterünk biztosítja, hogy az egyedi vevői igényeket is gyorsan ki tudunk 
elégíteni. Ügyfélbarát hozzáállással, támogató szolgáltatással, tanácsadással segítjük ügyfeleinket a 
tervezésben, a megfelelő termékek kiválasztásában. Ügyfélkörünk eredményességét olyan addicio-
nális szolgáltatásokkal is támogatjuk, mint:

•	 Alkalmazási tanácsadás

•	 Ajánlat készítés

•	 Tervezés 

•	 Termékismeret oktatás 

•	 Termékbemutatók, szakmai konzultációk a beszállítók bevonásával

•	 Akár 24 órán belüli kiszállítás



ÜZLETI MODELLÜNK

Cégünk a villamossági termékek teljes skáláját forgalmazza, melyet kiterjedt értékesítési hálózatun-
kon, valamint - folyamatosan egyre növekvő arányban - online platformunkon keresztül értékesítünk. 

Cégünknél az ügyfélelégedettség nagyon fontos tényező, büszkék vagyunk rá, hogy partnereink 
90%-a rendszeresen vásárló, visszatérő ügyfél.

KISZOLGÁLÁSI CSATORNÁINK

Központi  
raktár

Lakossági  
webáruház

Helyi  
kereskedő  
partnerek

Országos  
telephelyhálózat

Nagykereskedelmi  
webáruház

Üzletkötői  
hálózat
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TERMÉKPALETTÁNK GYAKORLATILAG 
A VILLAMOSSÁGI TERMÉKEK 
TELJES SKÁLÁJÁT LEFEDI. EGY 
LEHETSÉGES CSOPORTOSÍTÁSA 
AZ ÁLTALUNK FORGALMAZOTT 
TERMÉKCSOPORTOKNAK AZ ALÁBBI

Megújuló energia  
és villámvédelem

Világítástechnika

Automatizálás

Installáció technika

Energiaelosztás

Kábel-vezeték

Saját márkás termékek 
kereskedelme
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Vállalatunk több száz neves márka mellett kiemelkedő ár-érték arányú saját márkás termékeket  
(Stilo, Skybox, Daniella Delux) is értékesít. Termékeink mindegyike az Európai Unióban előírt tanúsít-
ványokkal rendelkezik. Saját márkás termékkörünk 1.000-nél is több cikkelemet tartalmaz.

DANIELLA SZÁMOKBAN
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•	 ISO 9001 minősítésirányítási 
rendszer

•	 MagyarBrands díj Kiváló Márka 
Üzleti kategóriában

•	 árukereső.hu Megbízható Bolt 
minősítés

•	 Szoftver Etikai Kódex 

•	 MagyarBrands díj

•	 Karbonsemleges működés 2050-ig

•	 Az első megújuló energiához 
kapcsolódó termék (napelem) 

felvétele az értékesítési palettára

•	 Daniella Logisztikai Központ átadása, 
logisztikai kapacitás megkétszerezése

•	 BÉT XBOND kötvényaukció
•	 MagyarBrands díj Kiváló Üzleti Márka 

kategóriában
•	 Energetikai audit 

•	 Első Fenntarthatósági jelentés
•	 Daniella Villamosság Talentum Alapítvány

•	 Csoportszintű Fenntarthatósági Projekt
•	 ISO 14001 rendszer bevezetése

•	 Daniella Akadémia
•	 Business Superbrands 2022 minősítés

•	 Etikai kódex elfogadása

ESG ROADMAP

2007

2019

2021

2050

2013

2020

2022
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ÉRTÉKEINK

ÜZLETI TISZTESSÉG

EGZISZTENCIATEREMTÉS 

VEVŐKÖZPONTÚSÁG

ÁTLÁTHATÓ MŰKÖDÉS 

SZAKÉRTELEM 

STABILITÁS 

AZ EMBER TISZTELETE 

INNOVÁCIÓ

FOLYAMATOS ÉS  
TUDATOS FEJLŐDÉS
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FENNTARTHATÓ FEJLŐDÉSI CÉLOK 

A Daniella életében a fenntarthatóság azt jelenti, hogy környezeti és társadalmi szempontból fele-
lős módon járunk el, melynek keretében hosszú távú, fenntartható gazdasági növekedés során terem-
tünk értéket munkavállalóink, valamint ügyfeleink számára. 

Támogatjuk az ENSZ fenntartható fejlődési céljainak megvalósítását. Kiemelt figyelmet fordítunk azok-
ra az éghajlattal, környezettel kapcsolatos célokra, amelyek közvetlenül kapcsolódnak tevékenysé-
geinkhez és amelyekkel a legnagyobb pozitív hatást érhetjük el. Ezen kívül a felelős vállalatirányítást 
és a társadalmi felelősséget is kulcskérdésnek tekintjük a fenntartható működés szempontjából.

Egészség  
és jólét

Tisztességes  
munka és gazdasági 
növekedés

Minőségi 
oktatás

Nemek közötti  
egyenlőség

megfizethető és 
tiszta energia3

8

4 5 7

IPAR, innováció és  
infrastruktúra

Fenntartható  
városok és  
közösségek

felelős fogyasztás  
és termelés9 11 12
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ÉRDEKELT FELEINK

Fenntarthatósági célkitűzéseink meghatározásához és követéséhez elengedhetetlen az érdekelt 
feleink elvárásainak figyelembevétele. Célunk olyan eredmények elérése, melyek mind a belső, mind 
a külső érdekelt felek számára egyaránt értékesek. Folyamatosan kommunikálunk és konzultálunk 
az érdekelt felekkel annak érdekében, hogy megismerjük álláspontjukat és véleményüket, segítve 
ezzel a közös értékek és pozitív eredmények megteremtését. A kapcsolatok erősítése érdekében 
közösségi platformokon keresztül aktívan részt veszünk CSR-tevékenységekben, közösségfejleszté-
si programokban. 

Azonosítottuk azon legfontosabb érdekelt feleinket, akik közvetlenül vagy közvetve befolyásolják vál-
lalatunk működését és akikre működésünk hatással van.

Tőzsde

Helyi 
közösségek

Munka-
vállalók

Befektetők

VevőkHitel- 
minősítők

Partnerek Beszállítók

Tulajdonosok

Szabályozó 
hatóságok

Daniella  
Csoport
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VEVŐINK

A működésünk fókuszába a vásárlóink elégedettségét állítottuk. Szakértelmünkkel, tisztességes 
üzleti magatartásunkkal, kiszámíthatóságunkkal, és a piac diktálta igények maximális kielégítésével 
járulunk hozzá megelégedettségükhöz. Folyamatos, és tudatos fejlődésünk célja, hogy a piacvezető 
pozíciónk megőrzése mellett hosszú távon részesei lehessünk vásárlóink jövőbeni sikereinek.

MUNKATÁRSAINK

Magas szaktudást, innovativitást, vevőközpontúságot várunk el tőlük, cserébe stabilitást, biztos egzisz-
tenciát, előremutató karrierutat és a folyamatos szakmai fejlődés lehetőségét nyújtjuk számukra.

Munkatársaink számára belső online tudásplatformunk, a Daniella Akadémia biztosít folyamatos szak-
mai képzést. A szakértők által összeállított e-learning tananyagunk mellett, támogatjuk a szakirányú 
továbbképzéseket, valamint felsőfokú tanulmányok szintjén is aktívan hozzájárulunk munkavállalóink 
törekvéseihez.

PARTNEREINK, BESZÁLLÍTÓINK

Beszállítóink számára az üzleti tisztességünk, kiszámíthatóságunk, és folyamatos növekedésünk 
jelenti a stabil, hosszú távú, eredményes együttműködés biztosítékát. Ezt mi sem példázza jobban, 
mint az, hogy mára már több mint 600 partnerünkkel dolgozunk közösen vásárlóink sikereiért.

TÁRSADALMI KÖRNYEZETÜNK 

Meghatározó értékünk az ember tisztelete. Ez áll társadalmi célú kötelezettségvállalásaink közép-
pontjában, melyért vállalatunk minden munkavállalója közösen dolgozik.

Transzparens 
információ- 
megosztás

Folyamatos 
tanácsadás

Megbízható, 
bizalmi  

kapcsolatok

Aktív  
kommunikáció

ALAPELVEINK AZ ÉRDEKELT FELEINKKEL 
TÖRTÉNŐ KAPCSOLATTARTÁS SORÁN

LEGFONTOSABB ÉRDEKELT FELEINK FELÉ AZ 
ALÁBBI ÉRTÉKEKET SZERETNÉNK MEGJELENÍTENI
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LÉNYEGESSÉGI TÉMÁINK

Cégcsoportunk elemzést végzett annak érdekében, hogy felmérje tevékenységeink jelentős gaz-
dasági, környezeti, társadalmi hatásait. A lényegességi értékelés lehetővé tette vállalatunk számára 
annak meghatározását, hogy mely szempontok befolyásolják érdemben az érdekelt felek értéke-
léseit és döntéseit, segített a fenntarthatósággal kapcsolatos lehetőségek és kockázatok felisme-
résében, valamint megmutatta, hogy ezek a szempontok hogyan befolyásolják érdekelt feleinket, 
a társadalmat és a környezetet. Az értékelési folyamattal párhuzamosan benchmarking elemzést 
is végeztünk a főbb hazai és európai versenytársak vonatkozásában. Ez a két elemzés biztosított 
keretet annak meghatározásához, hogy mely szempontokra kell összpontosítanunk első fenntart-
hatósági jelentésünkben.

A VIZSGÁLAT SORÁN AZ ÁBRÁN LÁTHATÓ LÉNYEGES TERÜLETEKET AZONOSÍ-
TOTTUK, MELYET AZ ALÁBBI LÉNYEGESSÉGI MÁTRIXBAN TÜNTETTÜNK FEL

Vállalatunk környezeti és társadalmi hatásainak mértéka
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Kommunikáció, belső tájékoztatás

Ellátási lánc környezeti hatásai

Adatetika
Zöld portfólió

Energiahatékonyság

Humán tőke fejlesztése

Felelős vállalatirányítás

Kockázatkezelés

Vállalatirányítás

Társadalom

Környezet

Díjak

Minőségbiztosítás

Társadalmi szerepvállalás

Hulladékgazdálkodás

Üzleti etika



VÁLLALATIRÁNYÍTÁS

FELELŐS VÁLLALATIRÁNYÍTÁS

Az elmúlt közel 30 évben úgy fejlődtünk töretlenül, hogy mellette megőriztük a családi vállalko-
zástípus (family business) jellegének előnyeit és értékeit, és a jó munkahelyi közösséget.

Közgazdász végzettségű tulajdonos ügyvezetőnk mellett egy cégvezető irányítja a vállalatot, ők 
határozzák meg a fenntarthatósággal kapcsolatos célkitűzéseket és stratégiát. Őket egészíti ki 5 fő 
igazgató, akikkel együtt az igazgatóságot alkotják (felsővezetők) és 14 fős középvezetői csapatunk. 

Vezetőségünket évek óta egy 12 fős, független ágazati szakértőkből álló tanácsadói grémium támo-
gatja annak érdekében, hogy naprakész és független külső tudás is folyamatosan frissítse vállalat-
irányítási modellünket.

A középvezetésben 2021. év végén 20% volt a női vezetők aránya (3 fő). Vezetőségünk elkötelezett 
a tisztességes, átlátható, megbízható vállalatműködés iránt, mely vállalatunk hosszú távú sikeréhez 
elengedhetetlen. Készülő Etikai kódexünk támogatja ezt a kötelezettségvállalást és iránymutatást 
ad majd a dolgozóinknak arról, hogy milyen magatartást várunk el tőlük.

Az ESG funkció a szervezeten belül a Cégvezetőhöz rendelve működik. Így közvetlenül a felsőve-
zetők alá rendelve valósul meg az ESG folyamatok integrációja a szervezet működésébe. Az ESG 
szempontok érvényesítésében a Cégvezető koordinációs feladatot lát el, felügyeli az adatnyilván-
tartást, adatgyűjtést és monitoring folyamatokat.
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Igazgatósági tag Munkakör Belépés éve

 
Hadnagy Ernő

Ügyvezető igazgató 2004

 
Szabó Péter

Cégvezető 1992

 
Bica László

Beszerzési igazgató 2004

 
Maleskovits Dávid

Technológiai igazgató 2010

 
Luczy Csaba

Kereskedelmi igazgató 2018

 
Nagy Tamás

Marketing és Kommunikációs igazgató 2018

 
Sas Bálint

Logisztikai igazgató 2021

MENEDZSMENTÜNK
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A DANIELLA KFT. IGAZGATÓSÁGA

Ügyvezető
Titkárság

Cégvezető, ESG vezető

Beszerzési  
Igazgatóság

Logisztikai  
Igazgatóság

Kereskedelmi  
Igazgatóság

Technológiai   
Igazgatóság

Marketing- és 
kommunikációs 

igazgatóság

ETIKUS ADATKEZELÉS

Működésünk során elkötelezettek vagyunk a felelősségteljes és biztonságos adatkezelés mellett.
Cégünk rengeteg adatot gyűjt, generál és használ fel üzleti tevékenysége irányításához és logisz-
tikai szolgáltatásainak nyújtásához. 2019-ben bevezettük Informatikai Biztonsági Szabályzatunkat 
(IBSZ), melynek célja, hogy meghatározza a biztonságkezelési elveket, követelményeket és szabá-
lyokat a vállalatnál tevékenykedő személyek, külső közreműködők számára, akik felelősek az infor-
mációbiztonság fejlesztéséért, megvalósításáért és megtartásáért. 

A biztonsági szabályozás célja a következő: 

•	 a tudatosság, a szervezettség, a hatékonyság és a technikai megoldások használata segítségével 
növelni az információbiztonságot, 

•	 a megelőzés, a tájékoztatás, az oktatás, a felderítés és a szankcionálás eszközeivel segíteni az 
intézkedések érvényesítését.

•	 a jogkövető magatartás és a jó hírnév érdekében védeni a szervezet értékeit, 

•	 minden lehetséges módon védeni a tárolt adatokat; különös tekintettel a személyes adatokra. 

Az általunk kezelt adatok kapcsán betartjuk a jogszabályi rendelkezéseket és az Európai Unió álta-
lános adatvédelmi rendeletében meghatározott előírásokat. Megfelelő működésünkről, folyamatos 
független, külső IT auditokkal is igyekszünk meggyőződni, valamint megtalálni a fejlesztendő pon-
tokat az IT rendszereinkkel kapcsolatban.

A dolgozók ismeretei naprakészen tartásának érdekében rendszeres tanfolyamokat szervezünk.
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MINŐSÉGBIZTOSÍTÁS

Célkitűzéseink megvalósítása érdekében az MSZ EN ISO 9001:2015 szab-
vány alapján tanúsított minőségirányítási rendszert működtetünk. Munkatársa-
ink elkötelezettsége, tudatossága, képzési és oktatási tevékenységük biztosítja 
azt, hogy folyamatosan megfeleljünk a jogszabályi követelményeknek, az érde-
kelt felek elvárásainak, és a magunk által felállított egyéb követelményeknek. 
Célunk a vevői követelmények magas szintű teljesítése. Partnereink, beszállító-

ink számára az üzleti tisztességünk, kiszámíthatóságunk, a folyamatos növekedésünk jelenti a sta-
bil, hosszú távú, eredményes együttműködés biztosítékát. 

A vásárlók elégedettsége kiemelt fontossággal bír a vállalatcsoport számára, ezért igyekszünk a 
villamossági termékek teljes spektrumát kínálni partnereiknek a legrövidebb határidővel. 
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KOCKÁZATKEZELÉS

Folyamatosan figyelemmel kísérjük a működésünket érintő kockázatokat és szükség szerint nem-
zetközi szabványoknak megfelelő és a legjobb iparági gyakorlatokon alapuló belső kockázatkeze-
lési eljárásokat alkalmazunk.

Figyelembe vesszük a vállalati értékteremtés bizonytalanságoknak való kitettségét, a célkitűzések 
megvalósításának sikerét befolyásoló tényezőket és az azt fenyegető veszélyeket, továbbá olyan 
váratlan események előfordulását, amelyek potenciális veszélyt jelenthetnek emberek, eszközök, 
a környezet vagy a vállalati hírnév szempontjából. 

Rendszeres vezetői értekezleteket tartunk, amelyek során nem csak feltárásra és értékelésre kerül-
nek a lehetséges üzleti és egyéb kockázatok, hanem vezetői döntés születik azok kezelési mecha-
nizmusaira vonatkozóan is. 

Kockázatkezelési stratégiánk fontos része, hogy hangsúlyt fektetünk a digitalizációra. Webáruhá-
zunk jelentős mértékben hozzájárult az online értékesítés növeléséhez és így a COVID-19 járvány 
okozta súlyos gazdasági hatások elkerüléséhez is, tekintettel a kontaktmentes ügyfélkapcsolat 
lehetőségeire. 

Megállapíthatjuk tehát, hogy 2021-ben is sikerült a COVID-19 hatásait megfelelően kezelnünk: intéz-
kedéseinknek köszönhetően munkatársaink biztonságban dolgozhattak és ügyfélkiszolgálásunk is 
megfelelő színvonalon és elégedettséggel zajlott az év során.
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TÁRSADALMI SZEREPVÁLLALÁS

Felelős hazai piaci szereplőként és munkáltatóként fontos számunkra a társadalmi környezet, 
valamint meghatározó értéknek tekintjük az ember tiszteletét. Társadalmi célú kötelezettségválla-
lásainkban, valamint jótékonysági és oktatási célú kezdeményezéseinkben is ezt az üzleti filozófiát 
és értéket követjük. 

ALAPÍTVÁNYOK, TÁRSADALMI CÉLOK TÁMOGATÁSA, ADOMÁNYOK

2022-ben alapítottuk meg a Daniella Villamosság Talentum Alapítványt, melynek célja, hogy 
hazánkban és nemzetközi tekintetben egyaránt támogassa a műszaki szakmai oktatást, kutatást, 
fejlesztést és tudástranszfert.

Az alapítvány működése során többek között a Szerencsi Szakképzési Centrum és a Tiszaújvárosi 
Brassai Sámuel Szakképző Iskolával működünk közre, egy, a villamosipari ágazatban példa értékű 
együttműködés keretében, segítendő a jövő villamosipari szakembereinek iskolai képzését.

A fenti együttműködés során lefektetett szakmai alapokat és tapasztalatokat kamatoztatva az SzSzC 
és a Daniella Villamosság Talentum alapítvány együttműködése 2022. év második felében országos 
szintre emelkedik. Az alapítvány kiírt mentorálási pályázata révén hazánk minden villamossági terüle-
ten aktív képzést folytató oktatási intézménye számára megnyílik a csatlakozási lehetőség.

Cégünknél mindig is központi tényező volt az ember tisztelet, mindig megértéssel és tisztelettel for-
dultunk vevőink, partnereink és kollégáink felé. Ezen értékünket szem előtt tartva az elmúlt időszak 
környezetünkben tapasztalható aggasztó eseményei – mint a COVID19 járvány, háborús konflik-
tusok és kialakuló migrációs válság – arra sarkalltak minket, hogy felelős nagyvállalatként még 
nagyobb figyelmet fordítsunk cégünkön belül a társadalmi felelősségvállalás területére. Így 2022. 
nyarán hosszútávú együttműködést kötöttünk a hazánkban már 45 éve működő UNICEF-el, mely-
nek köszönhetően adományainkkal aktívan támogatjuk a szervezet munkáját, ezzel együtt a nehéz 
helyzetbe került gyermekeket. 

Ugyancsak ennek az üzleti filozófiának a szellemében nyújtott támogatást a Daniella Kft. 

•	 az Országos Mentőszolgálat,

•	 a Keresztény Cigánymisszió Alapítvány, és a 

•	 a Rákoscsabai Béthel Alapítvány részére.
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HAZAI VÁLLALKOZÁSOK ÉRDEKSZÖVETSÉGE

Három másik magyar villamossági nagykereskedővel közösen alapító tagja vagyunk a 2007-ben, 
alapított FEGIME Hungary Kft.-nek. A Társaság életre hívása több cél megvalósításában is segít:  
összekapcsolja a villamossági termékeket forgalmazó magyar családi vállalkozásokat az európai 
tagcégek láncolatával, lehetőséget ad közös tárgyalások lefolytatására az európai beszállítókkal, 
mely által alkalom nyílik a családi vállalkozások becsatornázása az európai szakmai elit által alko-
tott európai piacra. A Fegime-nél megértjük a nemzetközi hálózatok kiépítésének jelentőségét. 
Hisszük, hogy ezen felhalmozott tudás még agilisabbá tesz minket, úgy összpontosítunk az üzletre, 
hogy nem veszítjük szem elől az emberi kapcsolatok fontosságát.
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FELELŐS VÁLLALATMŰKÖDÉS

ÜZLETI ETIKA

A Daniella elkötelezett az emberi jogok tiszteletben tartása mellett. Vállalatunk tiltja a gyermek- és 
kényszermunkát, emberkereskedelmet és jogellenes megkülönböztetést. Felsővezetésünk célja 
annak biztosítása, hogy minden alkalmazottunk megfeleljen az Etika Kódexben foglaltaknak és az 
ENSZ Globális Megállapodás elveinek. 

Fontosnak tartjuk a belső kapcsolatok ápolását, amely magában foglalja a következő területeket: 
egyenlő bánásmód, sokszínűség, a munkáltatói-munkavállalói kapcsolatok és a csapatmunka. Kül-
ső kapcsolatainkra is nagy hangsúlyt fektetünk, Etikai kódexünkben szabályozzuk a befektetőkkel, 
beszállítókkal, külső partnerekkel való kapcsolattartást is. 

Az etikus vállalatműködésünkhöz hozzátartozik az is, hogy vállalatunk megfelelő minőségű termé-
keket szállít -és szolgáltatást nyújt, megfelel a nemzeti és nemzetközi jogszabályoknak, kielégíti a 
partnerek elvárásait, illetve kiemelt figyelmet fordít az összeférhetetlenséggel, információbizton-
sággal, korrupcióval és a vállalat eszközeinek kezelésével kapcsolatos kérdésekre is.

HUMÁN TŐKE FEJLESZTÉSE

76%

24%

Nők

Férfiak

30 évnél 
fiatalabbak

30-50 
évesek

50 évnél 
idősebbek

16% 60% 24%

Férfiak

Felsővezetésben Középvezetésben

20%

27 éves
80%

100%

Nők

NŐK, FÉRFIAK ARÁNYA

NŐK SZEREPE A MENEDZSMENTBEN LEGFIATALABB VEZETŐ 

KOR SZERINTI ELOSZLÁS
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A Daniella felső vezetése arra törekszik, hogy tisztességes munkakörnyezetet biztosítson minden 
munkavállaló részére, méltányos és igazságos környezetet alakítson ki olyan üzleti tevékenység-
gel, amelyet az általánosan elfogadott emberi jogok és méltóságok szerint végeznek. 

SOKSZÍNŰSÉG, BEFOGADÁS ÉS ESÉLYEGYENLŐSÉG

A vállalat az egészséges munkakörnyezetet fenntartásában hisz. A munkavállalók számára megte-
remti azokat a feltételeket, ami ahhoz szükséges, hogy munkájukat szexuális irányultságuk, fogya-
tékosságuk, életkoruk vagy etnikai hovatartozásuk miatti megkülönböztetés nélkül végezhessék. 
A sokszínűség előmozdításának érdekében a vállalat törekedni fog arra, hogy előtérbe helyezze a 
tehetséges nők felvételét és előléptetését nagyobb felelősséggel járó pozíciókba, valamint bizto-
sítsa az egyenlő bérezést nők és férfiak számára a hasonló munkakörökben.

Eddigi törekvéseink formalizálása, minden munkavállalónkban való még mélyebb tudatosítása és 
értékeink egyfajta összefoglalása, megjelenítése céljából 2022-ben bevezetjük Etikai Kódexünket 
mely minden munkavállalónkra, valamint a megbízásban tevékenykedő személyekre nézve is köte-
lező érvényű lesz.

Vállalatunk szeretné megőrizni továbbra is családi jellegét: arra ösztönözzük munkavállalóinkat, 
hogy gyermekeik, családtagjaik is csatlakozzanak hozzánk. Szívesen fogadjuk a fiatal és idősebb 
munkavállalókat is, foglalkoztatunk diákokat és nyugdíj előtt álló munkavállalókat egyaránt. 

Támogatjuk a belső előmenetelt, nem ritka, hogy kollégánk diákként kezdte nálunk pályafutását és 
jelenleg középvezetői pozícióban dolgozik. 

OKTATÁS ÉS KÉPZÉS

Vezetőségünk elkötelezett a munkavállalók egyéni és szakmai fejlődésének támogatásában. Dol-
gozóink ennek tükrében, számos saját és külső szervezésű képzésen vesznek részt:

•	 külső szakmai képzések (tanúsítvány, diploma, egyéb kurzusok);

•	 angol nyelvtanfolyamok; 

•	 készségfejlesztő tréningek, értékesítési tréningek;

•	 vezetői képzések.

Cégünk 2022. évi képzési tervének megfelelően, a Daniella Akadémia keretein belül, 5 helyszínen 
tart képzéseket több mint 100 fő részére. 

Sikeresen pályáztunk továbbá egy 3 éves (2022-2024) képzési programra, melynek keretében 174 
munkavállaló részére szervezünk informatikai, nyelvi és soft skill témákban továbbképzéseket.

EGÉSZSÉG ÉS JÓLÉT

Elkötelezettek vagyunk a családok támogatásában és fontosnak tartjuk a sport előtérbe helyezé-
sét. A munkavállalók és gyermekeik egészségének megőrzése érdekében belső pályázatot is hir-
dettünk munkavállalóink és gyermekeik számára. Sportegyesületeiket támogatjuk, amennyiben lát-
vány-csapatsportot űznek és jelentkeznek a finanszírozásért.

Munkavállalóinknak egészségpénztári hozzájárulást, egyes munkakörökben pedig egészségbizto-
sítást fizetünk. Dolgozóink nyugdíjas éveinek anyagi biztonságát is igyekszünk megalapozni azzal, 
hogy többféle előtakarékosságra adunk lehetőséget számukra.
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A munkabaleseteket a jogszabályi előírásoknak megfelelően regisztráljuk és jelentjük az illetékes 
hatóságoknak, illetve a megelőzés elvének figyelembevételével javítást célzó intézkedésekkel 
igyekszünk ezek számát csökkenteni. 

2021-ben a bejelentésköteles balesetek száma az összes magyarországi telephelyen összesen 10 
eset volt. Az ennek következtében kiesett munkanapok száma összesen 99 nap volt. Haláleset és 
súlyos sérülést okozó baleset nem történt.

A COVID járvány hatásainak csökkentése érdekében az anyagi támogatáson túl, számos egyéb 
intézkedést vezettünk be mind a kollégáink, mind az ellátási láncban résztvevő partnereink védel-
me érdekében (higiénés rendszabályok bevezetése, otthoni munkavégzés elrendelése, stb.).

A bevezetett intézkedések felelősségtudatos, fegyelmezett betartásának és a kollégák gyors alkal-
mazkodóképességének köszönhetően sikerült megvédeni a munkavállalóink egészségét, és fenn-
tartani a folyamatos üzletmenetet a pandémia alatt is. Ennek eredményeképpen a vállalatunk a kri-
tikus időszakokban is ki tudta szolgálni partnereit, az eredményes gazdálkodás révén pedig sikerült 
a munkahelyeket is megtartani. 

A Daniella felsővezetése a vállalat munkavállaló-barát munkahely kialakításának érdekében egyes 
meghatározott munkakörökben bevezette a Home Office lehetőségét és elfogadta Home Office 
szabályzatát, mely a munkavállalói elégedettség és a hatékonyság növelésének egyik eszköze. 
Otthoni munkavégzési napok esetén, előzetesen, a közvetlen felettestől igényelheti a munkavállaló 
a Home Office-t, a vállalatnál használt e-Jelenléti programban. 



A felső vezetőség különböző programokkal erősíti a vállalaton belüli összetartozást. Csapatépítők-
kel, több napos évindító rendezvénnyel igyekszik közelebb hozni a munkavállalókat és növelni a 
munkavállalói elégedettséget.  
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KOMMUNIKÁCIÓ, BELSŐ TÁJÉKOZTATÁS

Fontosnak tartjuk a munkavállalók folyamatos tájékoztatását, hiszünk abban, hogy a gördülékeny 
munkavégzés egyik alapja a nyitott, őszinte kommunikáció, véleménycsere. Munkatársainkat folya-
matosan és részletesen tájékoztatjuk az őket érintő témákról, valamint lehetőséget adunk számuk-
ra, hogy személyesen is elmondhassák észrevételeiket, hiszen így tudunk megbízható munkahe-
lyet biztosítani számukra is. 

Kollégáink naprakész és széleskörű tájékoztatásához számos kommunikációs csatornát használunk:

•	 belső intranetes oldal (szervezeti egységek tesznek közzé releváns témákat, híreket)

•	 hírlevél (2 hetente megjelenő, cégcsoporttal kapcsolatos aktuális híreket és a dolgozók számára 
releváns érdekességek is tartalmazó belső „újság”)

•	 e-mail-es tájékoztatás 

•	 állománygyűlés a logisztikai területen (2 havonta megrendezésre kerülő egyeztetési fórum)

•	 általános, online platformon keresztüli beszámoló a dolgozók felé (interaktív, Microsoft Teams 
használatával, Covid-pandémia ideje alatt)

DÍJAK

BUSINESS SUPERBRANDS – 2022 

A Daniella 2022-ben megkapta a Business Superbrands kitüntetést.

MAGYARBRANDS DÍJ – 2021, 2020, 2019

A MagyarBrands olyan hazai márkákat díjaz, amelyek a magyar vállalkozá-
sok méltó képviselői lehetnek határainkon belül és kívül, emellett a hazai 
és nemzetközi piacon olyan értékeket képviselnek, amelyek a vásárlók 
számára a megbízhatóságot és a minőséget tanúsítják. 

2021-ben a harmadik alkalommal (2019 és 2020 után) részesült  
MagyarBrands kitüntetésben a Daniella Villamosság.

KKV TOP100 – 2019

2019-ben a Daniella elnyerte egy független szakmai zsűri értékelése alap-
ján a KKV TOP100 minősítést a Kereskedelem kategóriában.
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KÖRNYEZET

A Daniella felső vezetősége elkötelezett környezeti teljesítményének folya-
matos fejlesztése és szén-dioxid kibocsátásának csökkentése iránt. Ennek 
érdekében 2022-ben meghatározza környezetvédelmi és fenntarthatósági 
célkitűzéseit, bevezeti és tanúsíttatja MSZ EN ISO 14001:2015 szabvány sze-
rinti környezetirányítási rendszerét. 

A lényegességi vizsgálat során a környezeti szempontok meghatározásánál 
az alábbi 4 fő területet azonosította a vállalat. Mivel szállítási tevékenyégének van a legnagyobb 
környezeti hatása, ezért erre kiemelt hangsúlyt fektet a vállalat.

Energia- 
hatékonyság

Ellátási lánc  
környzeti  
hatásai

Hulladék- 
gazdálkodás

Zöld  
portfólió
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ENERGIAHATÉKONYSÁG

Cégünk vezetősége elkötelezett a fenntarthatósági kezdeményezések támogatása mellett, és 
minden tőle telhetőt megtesz annak érdekében, hogy hozzájáruljon a szén-dioxid kibocsátás csök-
kentéséhez saját tevékenyégein keresztül és támogassa ebben ügyfeleit is. 

Keresedelmi profilunk miatt fajlagos energiafelhasználásunk alacsonynak mondható, azonban tisz-
tában vagyunk környezetre gyakorolt hatásunkkal és azt is tudjuk, hogy változásra van szüksé-
günk ahhoz, hogy a magas szén-dioxid-kibocsátású fosszilis tüzelőanyagokat felváltsuk megújuló 
energiáforrásokkal, a körforgásos gazdaság elvei szerint működjünk, illetve előtérbe helyezzük az 
alternatív üzemanyagokat. Így például figyelmet fordítunk arra is, hogy akár a felhőtechnológiák 
alkalmazásával is további energiát tudunk megtakarítani ahhoz képest, mintha más, on-premise 
megoldásokat alkalmaznánk.1 

Annak érdekében, hogy folyamatosan monitorozni tudjuk energiahatékonyságunkat, 2021-ben 
elkészíttettük az E2 Hungary Zrt.-vel Éves Energetikai Jelentésünket. 

Energiafelhasználásunk 61%-át a szállítás teszi ki. Ennek okán folyamatosan figyelemmel kísérjük a 
jövőbeni fejlesztéseket és 2022. végéig kialakítjuk az ezzel kapcsolatos célkitűzéseinket.

1	 Az általunk alkalmazott Microsoft felhőtechnológia 93%-kal energiahatékonyabb, mint más on-premise 
megoldások. Forrás: https://www.bankingly.com/the-cloud-is-up-to-98-more-eco-friendly-than-on-premise-im-
plementations/?lang=en

Energiahordozó
Energiahordozó felhasználás 

mennyisége (naturália)
Energiahordozó felhasználás 

mennyisége kWh-ban
Üvegházhatású  

gázkibocsátás

gázolaj 308 500 liter 3 018 055 kWh 805,1 t CO2

földgáz 2H típus 147 506 m3 1 543 706 kWh 282,5 t CO2

vill. energia (vás.) 553 873 kWh 553 873 kWh 202,16 t CO2

PB gáz 7 760 kg 100 236 kWh 22,77 t CO2

motorbenzin 9 200 liter 90 013 kWh 22,46 t CO2

LPG 170 kg 2 172 kWh 0,49 t CO2

Összesen 5 308 055 kWh 1 335,48 t CO2

Az összesített energiafelhasználás terén elmondható, hogy 2020-ról 2021-re cégünk 
árbevételre vetített energiafelhasználása jelentősen javult: miközben éves árbevéte-
lünk 32,5%-kal bővült, teljes energiafelhasználásunk csupán 12,1%-kal nőtt.
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Összes energia felhasználás: 5 308 055 kWh

35,6%

3,3%

61,0% 56,9%

29,1%

10,4%

1,9%1,7%

RÉSZTERÜLETEK SZERINT

Szállítás Gázolaj PB gáz

Épületek Földgáz Motorbenzin

Tevékenység Vill. energia (vás.) LPG
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ELLÁTÁSI LÁNC KÖRNYEZETI HATÁSAI

A teljes értékláncban törekszünk arra, hogy tevékenységünk minél kisebb környezeti hatást gya-
koroljon környezetünkre.

BESZERZÉS

Jelentős mennyiségű terméket szerzünk be Európából és Távol-Keletről egyaránt. Minden reláció 
során próbálunk minél koncentráltabb beszerzési csatornákat használni:

•	 európai beszerzéseknél jellemzően a gyártó közvetlen szállítja cégünk nagytarcsai logisztikai 
központjába a termékeket;

•	 Távol-Keletről rendelt termékek esetében mi szervezzük a szállítást, a legtöbb esetben komplex 
szállítmányozási vállalattal, ritkább esetben gyűjtőszállítmányozással. 

ANYAGMOZGATÁS

A saját raktárakban történő anyagmozgatásunk során vállalatunk a hatályos előírásoknak megfelelően 100%-
ban elektromos targoncákat használ a belső terekben történő logisztikai tevékenység végzése során.

KISZÁLLÍTÁS

Vevőink felé döntő részben saját flottával juttatjuk el termékeinket. Az útvonalak automatizálása – 
és az ezzel kapcsolatos üzemanyagmegtakarítás – folyamatos, melyben nagy előrelépést jelentett 
számunkra nagytarcsai logisztikai központunk átadása, mely készletezési politikánkat és fuvarszer-
vezésünket is jelentősen javítja. 

TEHERGÉPJÁRMŰVEK SZÁMA, SZEMÉLYAUTÓK, 
PUTTONYOS KISTEHERAUTÓK SZÁMA 2021-BEN

50 db

25 db

34 db

9 db

2 elektromos

Személyautó

3,5 tonna feletti teherautó

Puttonyos kisteherautó

3,5 tonna alatti teherautó
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AZ ALÁBBI ÁBRÁN LÁTHATÓ A SZÁLLÍTÁSHOZ KAPCSOLÓDÓ ENERGIAHORDOZÓK 
SZERINTI ENERGIAFELHASZNÁLÁS ÉS ÜVEGHÁZHATÁSÚ GÁZKIBOCSÁTÁS

A SAJÁT JÁRMŰFLOTTA KÖZÚTI BALESETEINEK SZÁMA 2021-BEN

10 db közúti baleset
0 db személyi sérülés

Néhány éve mérjük saját flottánk üzemanyagfelhasználását, mely fontos mutatója logisztikai tevé-
kenységünk környezeti hatásának. 

Energiahordozó
Energiahordozó felhasználás 

mennyisége (naturália)
Energiahordozó felhasználás 

mennyisége kWh-ban
Üvegházhatású  

gázkibocsátás

gázolaj 308 500 liter 3 018 055 kWh 805,1 t CO2

földgáz 2H típus 0 m3 0 kWh 0,0 t CO2

vill. energia (vás.) 30 000 kWh 30 000 kWh 10,95 t CO2

PB gáz 7 760 kg 100 236 kWh 22,77 t CO2

motorbenzin 9 200 liter 90 013 kWh 22,46 t CO2

LPG 170 kg 2 172 kWh 0,49 t CO2

Összesen 3 240 470 kWh 861,77 t CO2

Hatékonyságunk javulását jól mutatja, hogy 2021-ben a 32%-ot meghaladó árbevétel 
bővülésünket mindössze 0,9%-os, stagnáló energiafelhasználás kísérte.
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WEBÁRUHÁZ

Ügyfélkiszolgálásunkban egyre fontosabb részt képvisel az online platformon történő értékesítés, 
melynek részarányát a jövőben tovább kívánjuk emelni. Ennek előmozdítására cégünk befektetett 
egy B2B webáruház platformot fejlesztő cégbe (ONE COMPANY sp. z o.o.).

A rendszer fejlesztése folyamatos, az online értékesítési platform testreszabott funkciókat kínál a 
díjszabáshoz (árengedménykezelés), a szállítási dátumok és helyek kombinációinak kínálatához, 
valamint összeköttetést biztosít az automatikus raktározással.  Ez a fajta digitalizáció természete-
sen nagyban segíti a cég minél hatékonyabb működését. Emellett a vásárlók, vevők számára is szá-
mos előnyt kínál, hiszen a weboldalon a termékek keresés is gyorsabb és hozzáférnek olyan ter-
mék-paraméterekhez és információkhoz, amelyek korábban csak nyomtatott katalógusban voltak 
elérhetőek. Ez utóbbi természetesen környezeti szempontból is előnyös, egy újabb lépés a minél 
kevesebb papírfelhasználás irányába. 

A Daniella felismerte, hogy a digitalizációs fejlődés és a vevők új generációja számára mind fontosabb 
elvárás a webáruházas rendelés lehetősége és annak folyamatos fejlesztése, és nem utolsósorban 
az elmúlt évek arra is rávilágítottak, hogy egy komoly webáruházas jelenlét nagyban hozzájárulhat a 
Covid (és esetleges későbbi pandémiás helyzetek) teremtette társadalmi hatások enyhítéséhez, vala-
mint a fizikai jelenléttel bíró bolthálózat okozta környezeti hatások csökkentéséhez.

AZ ONLINE FORGALOM NÖVEKMÉNYE 2021-BEN

+31%

2021

20202020 2021
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A környezetvédelmi jogszabályok betartására kiemelt figyelmet fordítunk. Bár az elektronikai ter-
mékek nagy része Európából származik, egyes elektronikai termékek importálása és a csomagolási 
hulladék miatt termékdíj kötelezettsége is van a vállalatnak. A jogszabályi megfelelőség biztosítása 
érdekében külső tanácsadóval is dolgozunk. éhez, valamint a fizikai jelenléttel bíró bolthálózat okoz-
ta környezeti hatások csökkentéséhez.

HULLADÉKGAZDÁLKODÁS

Környezeti stratégiánk fontos eleme a tevékenységünk során keletkező hulladék mennyiségének 
csökkentése, az általunk termelt hulladékok újrahasznosítása. 

A tevékenyégünk során keletkező hulladékokat 4 fő csoportra oszthatjuk: kartonpapír hulladék, 
fólia hulladék, elektronikai hulladék, vas. 

Az újrahasznosítható hulladékok esetében gyűjtőedény van elhelyezve a Daniella telephelyein, melyet 
külsős újrahasznosító társaságok szállítanak el rendszeres időközönként. A vas eladásra kerül, az ele-
meket és fémcsöveket hasznosítás céljából szintén külsős partnerrel szállíttatjuk el telephelyeinkről.

Hulladék Megnevezés 2021 (kg)

150101/S papír és karton csomagolási hulladék 1079

150102/S műanyag csomagolási hulladék 1200

160214/S
kiselejtezett berendezés, amely különbözik a 16 02 09-től 
16 02 13-ig terjedő hulladéktípusoktól

1155

160304/S szervetlen hulladék, amely különbözik a 16 03 03-tól 1850

200121*/S fénycsövek és egyéb higanytartalmú hulladék 409
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PAPÍRMENTES IRODA

A papírmentes iroda irányába történő elmozdulás egyik első lépéseként 2021. márciusában elin-
dítottuk elektronikus számlázásunkat. Jelenleg a kiállított számlák 17%-a e-számla. Tekintettel 
arra, hogy a bolti eladások alkalmával, az eseti ügyletekhez kapcsolódó számlakibocsátás alap-
értelmezetten papír alapú, érdemes kiemelni, hogy a központi raktár – ahol a törzsvásárlók is jel-
lemzően vásárolnak – összes számlakibocsátásának ma már 35%-a e-számlaként kerül kibocsá-
tásra. A központi raktári e-számlák arányának növekedése a következőképpen alakult:

E-SZÁMLA ARÁNY HAVI BONTÁSBAN AZ ÖSSZ SZÁMLÁKBÓL 
KÖZPONTI RAKTÁRBÓL, BOLTHÁLÓZAT NÉLKÜL
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Célunk, hogy 2025-re törzsvásárlóink körében számláink 
50%-a elektronikus számlaként kerüljön kiállításra.

4% 35%
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ZÖLD PORTFÓLIÓ

Minden olyan vállalat, amely kis- és nagykereskedelemmel foglalkozik, tisztában van annak a fon-
tosságával, hogy a termékek megfelelő minősége mellett értéket is kell teremtenie vásárlói számá-
ra. Ennek jegyében nagy figyelmet fordítanak az új szokások, trendek, preferenciák kialakulására 
és ennek elérése érdekében összehangolják vagy átalakítják belső folyamataikat. Az új fenntart-
ható termékek, környezetbarát technológiák az utóbbi időben egyre nagyobb figyelmet kaptak, a 
vásárlók egyre tudatosabbak, gyakran keresik azokat a termékeket, amelyek használatával hozzá 
tudnak ők is járulni a szén-dioxid kibocsátás csökkentéséhez, ezért a vállalatok mindent megtesz-
nek, hogy az új trendeknek, elvárásoknak megfeleljenek. 

Mi is fontosnak tartjuk, hogy megfeleljünk a vevők elvárásainak és termékeinkkel hozzá tudjunk járul-
ni a klímaváltozás mérsékléséhez. Ennek érdekében kialakítottuk zöld portfóliónkat, melynek rész-
arányát és volumenét szeretnénk a jövőben folyamatosan növelni. Jelenleg árbevételünk közel 5%-a 
származik e termékkör eladásából, mely reményeink szerint folyamatosan növekszik a jövőben.

MEGÚJULÓ ENERGIA

Megújuló energia termékcsoporthoz tartoznak többek között a napelem modulok, inverterek, szo-
lár csatlakozók, tartó és rögzítő elemek, melyeket Európából szerzünk be. Kizárólag hosszú élettar-
tamú termékeket szerzünk be minősített gyártóktól a megfelelő minőség és megbízhatóság, élet-
tartam és garancia biztosítása érdekében. 

ELEKTROMOSAUTÓ TÖLTŐK 

A fenntarthatóság kapcsán egyre nagyobb a hibrid, illetve az elektromos gépjárművek térnyerése. 
Zöld portfóliónk egyik eleme az elektromosautó töltők csoportja, ahova az 1 és 3 fázisú fali töltőkészü-
lékek, a 3 fázisú álló kivitelű töltőállomások, valamint a töltőkábelek, teszterek, kiegészítők tartoznak. 

LED TECHNOLÓGIA

A világítástechnika az egyik legdinamikusabban változó termékkör, melynek folyamatos változása 
és átalakulása, jelenünket és jövőnket egyaránt komolyan érinti. A LED technológia megjelenése 
és folyamatos fejlődése egyre több hagyományos terméket vált fel. Ez a változás nem csak a gyár-
tók számára, hanem számunkra is újabb és újabb kihívást jelent. Kollégáink folyamatos oktatásá-
val biztosítjuk, hogy partnereink minden igényét maximálisan ki tudjuk szolgálni, legyen szó akár a 
hagyományos vagy a legújabb technológiákról. Központi raktári portfóliónk egyaránt biztosítja mind 
az általános, mind a speciális fényforrás és lámpatest igények azonnali kiszolgálhatóságát. 

VILLÁMVÉDELEM

Az utóbbi években jelentős mértékben növekedett a villámok által az elektronikus berendezések-
ben okozott károk száma. Ennek oka, hogy egyre több elektronikus készüléket és rendszert hasz-
nálunk. Mind a magánházakban, mind a társasházakban, mind az ipari létesítményekben jelentősen 
nőtt a villámvédelem jelentősége. Ügyfeleink számára kifejezetten ajánljuk a komplett villámvédel-
mi rendszer használatát az elektronikus készülékek megóvása érdekében. 
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INDIKÁTOROK

2021

Munkavállalók létszáma (2021. dec. 31-i záró állapot) 361 fő

ebből saját 361 fő

ebből nő 87 fő

ebből gyakornok 0 fő

ebből 30 év alatti 58 fő

ebből 50 év feletti 88 fő

ebből megváltozott munkaképességű 0 fő

ebből részmunkaidőben foglalkoztatott 3 fő

Legalább 5 éve a cégnél dolgozók aránya 79 fő

Legalább 10 éve a cégnél dolgozók aránya 30 fő

Legalább 15 éve a cégnél dolgozók aránya 29 fő

Munkaviszony átlagos hossza 4,9 év

Vezetők létszáma 21 fő

ebből felsővezető 6 fő

ebből nő (%) 0%

ebből középvezető 15 fő

ebből nő (%) 20%
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2021

Munkavállalók átlagos életkora 42 év

Fluktuáció (kilépői forgalom) (%) 23,7%

Összes kilépő száma (2021 éves adat) 83 fő

ebből önkéntes (felmondás) kilépők száma 83 fő

ebből nem önkéntes (elbocsátás) kilépők száma 0 fő

ebből nő 11 fő

Belépők száma 65 fő

ebből nő 17 fő

Munkahelyi balesetek száma 10

Baleset, sérülés miatt kiesett munkanapok száma 99 nap

Súlyos sérülést, halálesetet okozó balesetek száma 0

Összes képzési óraszám 716

Egy dolgozóra jutó átlagos képzési óraszám ~32

Összes képzési költség ~28 mió HUF (támogatás nélkül)

Képzési napok száma ~90
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DANIELLA KERESKEDELMI KFT.

Sopron Győr
Tatabánya

Veszprém

Zalaegerszeg

Kaposvár

Pécs

Szekszárd

Szeged

Budapest
Budaörs

Dunaújváros
Kecskemét

CeglédSzolnok

Debrecen

Nyíregyháza

Miskolc

Eger

Békéscsaba

Gyula

Jászberény

Székesfehérvár

7

2

2

VÁSÁROLJON ONLINE,  
AKÁR OTTHONRÓL IS!


